Management Service

CERTIFICAT

ZERTIFIKAT

Zertifikat-Registrier-Nr.: 12 410 38518/03 TMS / Auftrags-Nr.: 70764987

Die Zertifizierungsstelle
der TUV SUD Management Service GmbH

bescheinigt, dass die Organisation

EWERK GROUP SERVICES GmbH
Briihl 24, 04109 Leipzig, Deutschland

am Standort

EWERK DIGITAL GmbH
Bruhl 24

04109 Leipzig

Deutschland
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ein Managementsystem fur IT-Services
eingefuhrt hat und anwendet.

Entwicklung und Erbringung von
IT-Services gemaR Servicekatalog fiir externe Kunden..
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Durch ein Audit wurde der Nachweis erbracht,
dass die Forderungen der

ISO/IEC 20000-1:2018
erflllt sind.

Dieses Zertifikat ist gultig in Verbindung
mit dem Hauptzertifikat vom 23.08.2025 bis 22.08.2028.

@A \()-e \/L
(( DAKKS

Fred Wenke Deutsche
Leiter der Zertifizierungsstelle Akkreditierungsstelle
Miinchen, 11.08.2025 D-ZM-14143-01-00
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Management Service

CERTIFICATE

Certificate Registration No.: 12 410 38518/03 TMS / Order No.: 70764987

CERTIFICAT

The Certification Body
of TUV SUD Management Service GmbH

certifies that the organization

EWERK GROUP SERVICES GmbH
Briihl 24, 04109 Leipzig, Germany

at the site

EWERK DIGITAL GmbH
Briihl 24

04109 Leipzig

Germany
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has established and applies
a Management System for IT-Services.

Development and provisioning of
IT services according to the service catalogue for external customers

4

An audit was performed and has furnished proof
that the requirements according to

ISO/IEC 20000-1:2018

are fulfilled.

The certificate is valid in conjunction
with the main certificate from 2025-08-23 until 2028-08-22.

@A \()-e \/L
(( DAKKS

Fred Wenke Df;:ts;hg |
Head of Certification Body ’é.zﬁﬁ.l'}?fi‘é.”r?féﬁ ¢
Munich, 2025-08-11
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